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I. INTRODUCTION  

 
Le présent document constitue une première édition d’analyse tarifaire des services 

de communications électroniques de l’Agence de Régulation des Postes et 

télécommunications électroniques.  

Le but de ce rapport est de fournir une analyse comparative détaillée des prix des 

services de communications électronique au Congo.  

Les services pris en compte dans cette analyse sont les suivants : 

1. Services de la téléphonie mobile (Voix, SMS, data) ; 

2. Service d’interconnexion ;  

3. Services Internet fixes ;  

Pour chaque catégorie de services, les prix moyens sont calculés sur la base des prix 

et du volume du forfait annoncé par le fournisseur de services, de manière à refléter 

le prix le plus bas ou plus élevé sur le marché de détails. 

Dans ce rapport, seules les offres prépayées sont prises en compte pour les services 

de la téléphonie mobile.   

 

II. LES SERVICES DE LA TELEPHONIE MOBILE 
 

II.1 LES OFFRES VOIX PREPAYES  

 

II.1.1 LES OFFRES DE BASE HORS FORFAITS : PAY AS YOU GO  

 

TABLEAU 1 : TARIFS HORS FORFAITS (PAY AS YOU GO) 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

            

Sources : Opérateurs et ARPCE 
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L’offre Pay As You Go reste le même chez les deux operateurs avec une différentiation 

de 0,3 FCFA du coût d’appel en inter réseau. 

 

Par ailleurs, Airtel Congo offre un menu privilège (*121*1*4#) avec possibilité de choisir 

un tarif de base à 1FCFA la seconde en On net et Off net. 

 

II.1.2 LES OFFRES VOIX AVEC FORFAITS 
 

Le tableau ci-dessous donne un aperçu des offres forfaitaires prépayés. 

 

TABLEAU 2 : TARIFS MOYENS DES OPERATEURS DE TELEPHONIE MOBILE (EN MINUTES) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Sources : Opérateurs et ARPCE 

 

Au regard de ce tableau, il est noté que AIRTEL CG offre de meilleurs tarifs sur les 

appels voix.   

Pour un forfait de validité un jour, Airtel Cg offre un prix moyen de 292 FCFA pour 31 

minutes d’appels, tandis que MTN pour la même validité offre 349 FCFA pour 23 

minutes d’appels. 

II.2 LES OFFRES DE SERVICES SMS 
 

 

II.2.1 LES OFFRES SMS DE BASE : HORS FORFAIT 
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TABLEAU 3 : SMS SANS FORFAITS 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

               

                     Sources : Opérateurs et ARPCE  

 
 

II.2.2 LES OFFRES SMS AVEC FORFAIT 

 

TABLEAU 4 : TARIFS DES FORFAITS SMS DES OPERATEURS DE TELEPHONIE MOBILE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sources : Opérateurs et ARPCE 

 

Pour les offres forfaitaires sms, il ressort du tableau ci-dessus que AIRTEL propose de 

meilleurs prix aux meilleurs volumes.  
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II.3 LES OFFRES INTERNET MOBILE 

 

II.3.1 LES OFFRES INTERNET DE BASE : HORS FORFAIT 
 

 

TABLEAU 5 : DATA SANS FORFAITS  

 

 

 

 

 

 

 
Sources : Opérateurs et ARPCE 

 

 

 

II.3.2 LES OFFRES INTERNET :  AVEC FORFAIT 
 

TABLEAU 6 : OFFRES FORFAITAIRES DE L’INTERNET MOBILE PAR SEGMENT DE VOLUME 

 
Sources : Opérateurs et ARPCE 

 

Les offres data sont catégorisés en neuf (9) niveau de segment de volume. Chaque 

niveau présente une gamme d’offres offertes par les opérateurs de téléphonie mobile 

AIRTEL et MTN. 

 

Sur toutes les gammes, MTN propose les meilleurs prix à l’exception de la gamme des 

forfaits de niveau 8 allant de 11 Go à 25 Go pour laquelle le prix moyen est de 24500 

FCFA pour AIRTEL contre 28938 FCFA pour MTN.  
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II.4 LES TARIFS D’INTERCONNEXION 

 

       TABLEAU 7 : LES TARIFS D’INTERCONNEXION DES APPELS DES OPERATEURS 

 

OPERATEURS 2019 2020 2021 sept-22 Déc. 2022 

MTN 18 FCFA 18 FCFA 18 FCFA 18 FCFA 12 FCFA 

AIRTEL 18 FCFA 18 FCFA 18 FCFA 18 FCFA 12 FCFA 

 

Sources : Opérateurs et ARPCE 

 

Le tarif d’interconnexion est passé de 18 FCFA en septembre 2022 à 12 FCFA en 

décembre 2022 à la suite de la décision n°079 portant encadrement tarifaire des 

services des appels voix et de la data des opérateurs dominants dans le secteur des 

communications électroniques pour la période allant du 01 octobre au 30 novembre 

2023.  

  

III. LES SERVICES DE L’INTERNET FIXE 
 

III.1 LES TARIFS DES SERVICES DE L’INTERNET FIXE  

 

III.1.1 COMPARAISON DES TARIFS DE CONGO TELECOM ET GVA 

 

TABLEAU 8 : TARIFS DE L’INTERNET FIXE DE L’OPERATEUR CONGO TELECOM 

 

 
Sources : Opérateurs et ARPCE 



 

4 
 

RAPPORT D’ANALYSE DES TARIFS – 1ER TRIMESTRE 2023 

ANNEXE 
TABLEAU 16 :  OFFRES DATA AIRTEL PAR SEGMENT DE VOLUME  

  
Sources : Opérateurs et ARPCE 

Segmentation Categorie
Prix Minimal               

( F CFA)

Prix Maximal             

(F CFA)

Prix Moyen                 

( F CFA)
Volume MB

Validité 

(jours)

Niveau1( 20MB-100MB) Internet 20MB 100 100 100 20 1

Internet 30MB 135 135 135 30 1

OKLM XTRA 1J 135 135 135 30 1

Internet 60MB 250 250 250 60 1

OKLM XTRA 1J 250 250 250 60 1

OKLM XTRA 7J 500 500 500 100 7

Niveau2( 120MB-220MB)

Forfait One AIRTEL 350 350 350 120 3

Internet 125MB 500 500 500 125 7

Internet 150MB 525 525 525 150 1

OKLM XTRA 1J 525 525 525 150 1

Internet 220MB 750 750 750 220 7

OKLM XTRA 7J 750 750 750 175 7

OKLM XTRA 1J 250 250 250 180 1

Niveau3( 300MB-500MB)

OKLM XTRA 7J 1200 1200 1200 300 7

Forfait One AIRTEL 500 500 500 350 3

Internet 375MB 1200 1200 1200 375 7

Internet 400MB 1100 1100 1100 400 1

OKLM XTRA 1J 1100 1100 1100 400 1

OKLM XTRA 1J 525 525 525 500 1

Niveau4( 600MB-1Go)

OKLM XTRA 7J 2000 2000 2000 600 7

Internet 750MB new 2000 2000 2000 750 7

Internet 800MB 1900 1900 1900 800 1

OKLM XTRA 1J 1900 1900 1900 800 1

OKLM XTRA 30J 5500 5500 5500 1024 30

Niveau5( 1.2Go-2.5G)

Forfait One AIRTEL 1000 1000 1000 1331 3

Internet 1.3GB 5500 5500 5500 1331 30

Internet 1.5GB 2500 2500 2500 1536 1

OKLM XTRA 1J 2500 2500 2500 1536 1

New_internet 7J 2000 2000 2000 1536 7

OKLM XTRA 1J 1100 1100 1100 2048 1

Forfait Week end Freaky 500 500 500 2048 3

OKLM XTRA 7J 4500 4500 4500 2048 7

OKLM XTRA 30J 10000 10000 10000 2560 30

Internet 2.5GB 4500 4500 4500 2560 7

Niveau6( 2.6Go-5Go)

Internet 3GB new 11000 11000 11000 3072 30

OKLM XTRA 7J 6000 6000 6000 3072 7

New_internet 7J 4500 4500 4500 3584 7

Internet 3.8GB 6000 6000 6000 3891 7

OKLM XTRA 30J 16000 16000 16000 5120 30

New_internet 7J 6000 6000 6000 5120 7

Niveau7( 5.1Go-10Go)

Forfait Week end Freaky 1200 1200 1200 5632 3

Internet 6GB new 16000 16000 16000 6144 30

OKLM XTRA 7J 9000 9000 9000 6144 7

Internet 7.5GB new 9000 9000 9000 7680 7

Niveau8( 11Go-25Go)

OKLM XTRA 30J 25000 25000 25000 11264 30

Forfait Week end Freaky 2500 2500 2500 12288 3

Internet 14GB 25000 25000 25000 14336 30

OKLM XTRA 30J 35000 35000 35000 20480 30

Internet 25GB new 35000 35000 35000 25600 30

Niveau9( 25Go-150Go)

OKLM XTRA 30J 50000 50000 50000 40960 30

Internet 50GB new 50000 50000 50000 51200 30

OKLM XTRA 30J 104000 104000 104000 148480 30

Forfait de nuit

Forfait de nuit 200 200 200 200 00h - 4h59

Forfait de nuit 600 600 600 1228 00h - 4h59
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                     TABLEAU 17 :  OFFRES DATA MTN PAR SEGMENT DE VOLUME 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Segmentation Categorie
Prix Minimal          ( 

F CFA)

Prix Maximal       

(F CFA)

Prix Moyen            

( F CFA)
Volume MB Validité (jours)

Niveau1( 20MB-120MB) Widge Classic 255 255 255 61 1

Classic Bundle 149,5 149,5 150 81 1

Widge Classic 130 255 193 89

Niveau2( 120MB-220MB)

Widge et Prestige 3j 350 350 350 120 3

Widge Classic 600 600 600 150 1

Widge et Prestige 3j 450 450 450 150 3

Classic Bundle 265,2 265,2 265 181 1

Widge Classic 700 700 700 200 3

Widge et Prestige 3j 500 600 567 200 3

Maxi debutant 280 280 280 210 1

Widge et Prestige 3j 600 750 675 250 3

Niveau3( 300MB-500MB)

Classic Bundle 801 801 801 297 7

Maxi debutant 350 350 350 300 1

Widge et Prestige 3j 750 900 825 300 3

Classic Bundle 1050 1050 1050 350 1

Widge et Prestige 3j 1000 1000 1000 350 3

Widge et Prestige 3j 800 1000 950 400 3

Classic Bundle 551,2 551,2 551 405 1

Widge et Prestige 3j 1200 1200 1200 425 3

Widge Classic 1500 1500 1500 450 3

Classic Bundle 1320 1320 1320 488 7

Widge et Prestige 3j 1200 1200 1200 500 3

Maxi debutant 550 550 550 500 7

Niveau4( 600MB-1Go)

Widge et Prestige 3j 1500 1500 1500 600 3

Classic Bundle 1600 1600 1600 650 1

Widge Classic 1100 1100 1100 650 1

Widge et Prestige 3j 2000 2000 2000 650 3

Widge et Prestige 3j 2000 2000 2000 670 3

Widge et Prestige 3j 1000 1000 1000 700 3

Widge et Prestige 3j 2800 2800 2800 950 3

Maxi debutant 1000 1000 1000 1000 1

Widge et Prestige 3j 2500 2500 2500 1000 3

Niveau5( 1.2Go-2.5G)

Widge et Prestige 3j 2500 2500 2500 1100 3

Prestige 30J 2200 2200 2200 1100 30

Widge Classic 2400 2400 2400 1229 1

Widge Classic debutant 3200 3200 3200 1300 3

Prestige 30J 3000 3000 3000 1320 30

Classic Bundle 5500 5500 5500 1332 30

Classic Bundle 2400 2400 2400 1472 1

Prestige 30J 4000 4000 4000 1650 30

Classic Bundle 2200 2200 2200 1875 7

Widge et Prestige 3j 4000 4000 4000 2000 3

Prestige 30J 4000 5500 4833 2200 30

Classic Bundle 2650 2650 2650 2253 7

Niveau6( 2.6Go-5Go)

Classic Bundle 10000 10000 10000 2703 30

Prestige 30J 5000 6500 5750 2750 30

Widge et Prestige 3j 5000 5000 5000 3000 3

Prestige 30J 6500 8000 7250 3300 30

Prestige 30J 9500 9500 9500 3850 30

Classic Bundle 4680 4680 4680 3900 7

Prestige 30J 7700 8500 8067 4400 30

Classic Bundle 13000 13000 13000 4500 30

Prestige 30J 10000 10000 10000 4675 30

Classic Bundle 6000 6000 6000 5000 7

Widge Classic 16000 16000 16000 5120 30

Niveau7( 5.1Go-10Go)

Prestige 30J 10000 11000 10500 5500 30

Classic Bundle 16000 16000 16000 6154 30

Prestige 30J 9500 9500 9500 6500 30

Prestige 30J 13000 13000 13000 6600 30

Prestige 30J 7500 7500 7500 7150 30

Prestige 30J 18000 18000 18000 7370 30

Niveau8( 11Go-25Go)

Prestige 30J 26000 26000 26000 10450 30

Prestige 30J 24000 24000 24000 12100 30

Prestige 30J 28000 28000 28000 14300 30

Classic Bundle 26500 26500 26500 14722 30

Prestige 30J 30000 30000 30000 22000 30

Prestige Classic 30J 30000 30000 30000 22528 30

Classic Bundle 32000 32000 32000 22857 30

Classic Bundle 35000 35000 35000 25600 30

Niveau9( 25Go-150Go)

Prestige 30J 40000 40000 40000 33000 30

Classic Bundle 39936 39936 39936 39936 30

Classic Bundle 67500 67500 67500 67500 30

Classic Bundle 100000 100000 100000 143000 30

Offres de nuit

Reseau sociaux 100 100 100 45 00h - 4h59

Classic bundle Nuit 200 200 200 300 00h - 4h59

Classic bundle Nuit 600 600 600 1200 00h - 4h59

Classic bundle Nuit 800 800 800 2000 00h - 4h59
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TABLEAU 18 :  OFFRES VOIX AIRTEL 

CATEGORIE PRIX (F CFA) VALIDITE (JOURS) VOLUME(MINUTES) PRIX MOY /MIN 

OklmXtra_Voix_ 100 1 6 16,7 

OklmXtra_Voix_ 150 1 11 13,6 

OklmXtra_Voix_ 200 1 17 11,8 

OklmXtra_Voix_ 400 1 70 5,7 

OklmXtra_Voix_ 500 1 50 10 

Forfait Week end  500 1 1440 0,3 

OklmXtra_Voix_ 300 2 40 7,5 

OklmXtra_Voix_ 350 7 24 14,6 

OklmXtra_Voix_ 500 7 40 12,5 

OKLM XTRAvers tout rezo  850 7 75 11,3 

OKLM XTRAvers tout rezo  1050 7 110 9,5 

OKLM XTRAvers tout rezo  2500 7 350 7,1 

OKLM XTRAvers tout rezo  1200 30 100 12 

OKLM XTRA  3000 30 350 8,6 

OKLM XTRA  9000 30 1500 6 

Forfait de nuit AIRTEL 100 00H - 05H00 100 1 

Forfait de nuit AIRTEL 500 00H - 05H00 700 0,7 

Forfait de nuit AIRTEL 1500 00H - 05H00 3000 0,5 

Sources : Opérateurs et ARPCE 
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TABLEAU 19 :  OFFRES VOIX MTN  

CATEGORIE 
PRIX     

 ( F CFA) 
VALIDITE 
JOUR(s) 

VOLUME 
(MINUTES) 

PRIX MOY/MIN 

CLASSIC 107 1 7 15,3 

CLASSIC 120 1 8 16,0 

CLASSIC 150 1 11 14,3 

NDEKO 150 1 10 15,2 

CLASSIC 175 1 11 15,9 

NDEKO 180 1 15 12,1 

CLASSIC 200 1 14 14,8 

WIDGE PERSONALISEE 202 1 11 18,4 

CLASSIC 220 1 16 14,2 

WIDGE PERSONALISEE 238 1 10 23,8 

CLASSIC 250 1 20 12,5 

WIDGE PERSONALISEE 275 1 11 25,0 

NDEKO 300 1 25 12,1 

WIDGE PERSONALISEE 312 1 13 24,0 

WIDGE PERSONALISEE 348 1 14 24,9 

WIDGE PERSONALISEE 385 1 17 22,6 

NDEKO 400 1 33 12,1 

CLASSIC (Magic Voice) 450 1 40 11,3 

WIDGE PERSONALISEE 458 1 20 22,9 

WIDGE PERSONALISEE 532 1 23 23,1 

NDEKO 540 1 45 12,1 

CLASSIC 600 1 75 8,0 

CLASSIC 650 1 45 14,4 

CLASSIC 700 1 87 8,0 

WIDGE PERSONALISEE 770 1 34 22,6 

WIDGE PERSONALISEE 1210 1 57 21,2 

NDEKO 300 2 23 13,0 

NDEKO 400 2 36 11,1 

PRESTIGE PERSONALISE 500 3 40 12,5 

PRESTIGE PERSONALISE 500 3 35 14,3 

PRESTIGE PERSONALISE 500 3 30 16,7 

WIDGE PERSONALISEE 550 3 40 13,8 

WIDGE PERSONALISEE 550 3 30 18,3 

PRESTIGE PERSONALISE 600 3 35 17,1 

WIDGE PERSONALISEE 650 3 35 18,6 

PRESTIGE PERSONALISE 700 3 40 17,5 

WIDGE PERSONALISEE 750 3 40 18,8 

PRESTIGE PERSONALISE 800 3 45 17,8 

WIDGE PERSONALISEE 850 3 45 18,9 

PRESTIGE PERSONALISE 900 3 50 18,0 

WIDGE PERSONALISEE 950 3 50 19,0 

PRESTIGE PERSONALISE 1000 3 50 20,0 

PRESTIGE PERSONALISE 1000 3 45 22,2 
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CATEGORIE 
PRIX     

 ( F CFA) 
VALIDITE 
JOUR(s) 

VOLUME 
(MINUTES) 

PRIX MOY/MIN 

PRESTIGE PERSONALISE 1000 3 60 16,7 

PRESTIGE PERSONALISE 1000 3 40 25,0 

WIDGE PERSONALISEE 1050 3 60 17,5 

PRESTIGE PERSONALISE 1200 3 70 17,1 

PRESTIGE PERSONALISE 1200 3 50 24,0 

PRESTIGE PERSONALISE 1250 3 50 25,0 

WIDGE PERSONALISEE 1250 3 70 17,9 

PRESTIGE PERSONALISE 1400 3 80 17,5 

WIDGE PERSONALISEE 1450 3 80 18,1 

PRESTIGE PERSONALISE 1500 3 75 20,0 

PRESTIGE PERSONALISE 1500 3 65 23,1 

PRESTIGE PERSONALISE 1500 3 70 21,4 

PRESTIGE PERSONALISE 1700 3 80 21,3 

PRESTIGE PERSONALISE 1800 3 85 21,2 

PRESTIGE PERSONALISE 2000 3 120 16,7 

PRESTIGE PERSONALISE 2000 3 90 22,2 

WIDGE PERSONALISEE 2100 3 120 17,5 

PRESTIGE PERSONALISE 2500 3 130 19,2 

PRESTIGE PERSONALISE 3000 3 150 20,0 

PRESTIGE PERSONALISE 3200 3 200 16,0 

WIDGE PERSONALISEE 3300 3 200 16,5 

PRESTIGE PERSONALISE 4000 3 210 19,0 

NDEKO 495 7 38 13,2 

CLASSIC (Magic Voice) 500 7 34 14,7 

NDEKO 550 7 47 11,7 

CLASSIC 750 7 58 12,9 

CLASSIC 840 7 65 12,9 

NDEKO 935 7 83 11,3 

CLASSIC 1050 7 95 11,1 

CLASSIC 1100 7 100 11,0 

CLASSIC 1200 7 108 11,1 

NDEKO 1210 7 125 9,7 

CLASSIC 1400 7 127 11,0 

CLASSIC 1400 7 85 16,6 

CLASSIC 1540 7 139 11,1 

CLASSIC 1600 7 145 11,0 

NDEKO 1650 7 163 10,2 

CLASSIC (Magic Voice) 2500 7 350 7,1 

CLASSIC 3150 7 450 7,0 

NDEKO 3520 7 450 7,8 

CLASSIC 4200 7 600 7,0 

CLASSIC 4900 7 700 7,0 

NDEKO 5390 7 750 7,2 

NDEKO 1000 30 120 8,3 
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CATEGORIE 
PRIX     

 ( F CFA) 
VALIDITE 
JOUR(s) 

VOLUME 
(MINUTES) 

PRIX MOY/MIN 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 1500 30 120 12,5 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 2500 30 130 19,2 

NDEKO 2800 30 350 8,0 

CLASSIC (Magic Voice) 3500 30 318 11,0 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 4950 30 330 15,0 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 5000 30 385 13,0 

NDEKO 5500 30 781 7,0 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 6000 30 440 13,6 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 7900 30 495 16,0 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 8000 30 495 16,2 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 8000 30 440 18,2 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 8000 30 495 16,2 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 8500 30 495 17,2 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 8900 30 550 16,2 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 9900 30 660 15,0 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 10000 30 550 18,2 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 10000 30 660 15,2 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 10000 30 770 13,0 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 11000 30 715 15,4 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 11000 30 770 14,3 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 13000 30 770 16,9 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 13000 30 880 14,8 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 14000 30 825 17,0 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 15000 30 935 16,0 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 15000 30 880 17,0 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 16000 30 990 16,2 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 19500 30 1320 14,8 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 20000 30 1320 15,2 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 23000 30 1430 16,1 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 24000 30 1430 16,8 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 28000 30 1650 17,0 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 30000 30 2200 13,6 

PRESTIGE PERSONALISEE (Maxi Voice) 35000 30 2310 15,2 

FORFAIT WEEK END  500 1 1440 0,34 
Sources : Opérateurs et ARPCE 

 


